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ZeTTa Soluciones Integrales C.A., partner Open Eco System de SAP con experiencia comprobada en 

procesos existosos en las reconversiones anteriores y como su aliado de negocio en la solución SAP que 

usted tiene en su compañía y teniendo en cuenta la necesidad actual de reconversión 2021, emite este 

documento con el ánimo de iniciar el proceso de enmarque de la necesidad técnica y de procesos 

necesarios para cumplir con la resolución gubernamental. 

 

Situación  

Según comunicado oficial con fecha 05 de agosto de 2021: 

• A partir del 1 de octubre de  2021 entrará en vigencia el Bolivar Digital, al 

aplicar una escala monetaria que suprime seis (6) ceros a la moneda 

nacional. Es decir, todo importe monetario y todo aquello expresado en 

moneda nacional, se dividirá entre un millón (1.000.000). 
 

 

Teniendo en cuenta que también en el mismo comunicado deja abierta la expectativa de regulaciones 

futuras para detalles en temas como redondeo y demás pormenores de la aplicación de la reconversión: 

 

Queda encargado el Banco Central de Venezuela, en articulación con el 

Ministerio de Poder Popular de Economía, Finanzas y Comercio Exterior la 

implementación del Decreto que se publicará a los efectos. 
 

 

Confidencialidad 

La información que presenta en este documento ZeTTa Soluciones Integrales C.A. constituye información 

privilegiada de carácter confidencial, que puede exponer características de productos, procesos y 

servicios, con detalles que deben ser tratados y considerados como secreto comercial, en virtud de lo 

anterior EL CLIENTE, deberá administrar el presente documento prudentemente con el compromiso de 

mantener reserva sobre el contenido y advertir a quienes delegue para su estudio y análisis, para que se 

abstengan de revelar, duplicar, remitir o utilizar partes o la totalidad del contenido con un propósito 

diferente a la evaluación del mismo para el proyecto.  
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Consecuentemente, ZeTTa Soluciones Integrales C.A. y quienes la representen se comprometen a 

guardar absoluta reserva sobre la información suministrada por EL CLIENTE usando la información 

únicamente para el análisis y evaluación de proyectos o soluciones integrales que se planteen como 

propuesta a EL CLIENTE, en virtud de éste compromiso, ZeTTa Soluciones Integrales C.A. restringirá la 

copia, distribución o transmisión a terceros de todos los documentos, conceptos o datos proporcionados 

por EL CLIENTE, sin su debida autorización. 
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Planteamientos  

En virtud de lo dispuesto por el comunicado oficial del 5 de agosto de 2021 se prevén los siguientes 

puntos: 

1. El gobierno Nacional deberá emitir gaceta oficial que determine los aspectos principales 

de la reconversión monetaria para Venezuela en el año 2021. 

2. Una vez emitida la Gaceta oficial, SAP deberá realizar pronto pronunciamiento a fin de 

determinar las pautas a seguir como mejores prácticas para afrontar este requerimiento, 

dentro de estas pautas se estará enmarcado el proceso recomendado por SAP para esta 

ocasión, así como también lo relacionado con necesidad mínima de versiones que puedan 

afrontar este cambio de manera estándar. 

3. Tomando como base el modelo sugerido por SAP para la reconversión del año 2008 al 

igual que en la del 2018 y basados en la experiencia de aquel momento, se pueden 

concluir algunos puntos generales a tener en cuenta: 

a. No se recomienda tener proyectos en paralelo al proyecto de reconversión 

durante la vigencia de este último. 

b. En la actualidad SAP maneja la descarga de notas o aplicación de correcciones a 

través de SAP SOLUTION MANAGER versión 7,2, si su empresa no cuenta con 

esta herramienta actualizada para este fin y llegase a requerirse descargar 

correcciones propias para su empresa, queda bajo responsabilidad del cliente 

que se puedan obtener dichas correcciones. La actualización de SAP SOLUTION 

MANAGER no está incluida en el alcance del proyecto y esta puede tardar cerca 

de mes y medio o mas y con dependencia de disponibilidad de recurso. Su 

impacto en tiempo y costo queda bajo responsabilidad del cliente. 

c. El proceso para llegar a lograr convertir la moneda en SAP se debe realizar por la 

herramienta sugerida por SAP que en las ocasiones anteriores se ha usado, SAP 

CURRENCY CONVERTER TOOL. 
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d. Para los casos de clientes con NOMINA se ejecuta un proyecto unido al general 

pero con pasos propios de esa solución SAP, este se toma como un proyecto 

adicional. 

e. Para los casos de clientes con soluciones en BI como casos BW / POSDM y demás 

se debe realizar un proyecto de ejecución de la solución por cada uno de sus 

servicios, este se toma como un proyecto adicional. 

f. La sustitución de la moneda significa en SAP 

i. Implementación de una nueva moneda 

ii. Cambio de la moneda en las relaciones comerciales externas. 

- Pruebas de facturas 

- Pruebas de cobranza 

- Pruebas de pagos (debe validar el banco) 

- Pruebas de impresión de cheques. 

- Pruebas de Balances y Resultados 

- Pruebas de pagos de nómina 

- Entre otros…. 

iii. Cambio de la moneda local para documentos a partir del 1º de octubre de 

2021 y  para los históricos dependiendo de los lineamientos de SAP para el 

manejo de partidas individuales abiertas. 

 

g. La sustitución de una moneda en SAP significa ejecutar los pasos necesarios para 

cumplir con el objetivo del mínimo impacto a partir del 1º de octubre de 2021 en 

productivo y por tanto previamente se deben realizar las actividades desde el 

enfoque TECNICO, FUNCIONAL Y DE NEGOCIO. A continuación, algunos pasos que 

se tomarán en la ruta de reconversión: 

i. Crear un ambiente copia de la situación actual de su servidor productivo 

(deberá crearse una copia por cada ambiente productivo en uso) ECC, BW. 
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ii. Realizar los pasos sugeridos por SAP como preparación para la 

reconversión. 

iii. Aplicar las notas sugeridas de acuerdo a la versión. 

iv. Por parte del cliente deberá entregar detalle de los procesos de negocio 

con las transacciones involucradas en cada paso, especialmente 

detallando las transacciones no estándares. 

v. Se sugiere en este punto tener su pago de licenciamiento al día ya que es 

posible que se requiera, llegado el caso, la intervención de SAP en algún 

punto de la reconversión y esto puede estar supeditado tanto a su versión 

(qué esté enmarcada en el alcance de soporte SAP actual) y que su pago 

de licenciamiento esté al día. 

vi. Ejecutar la herramienta de conversión con los lineamientos que de SAP 

para este fin. 

vii. Ejecutar los pasos de cada módulo en lo cuales se realizan cambios a datos 

maestros como ejemplo montos de valorización de materiales, precios, 

condiciones, registros Info, sueldos  y demás relacionados con moneda. 

Cambios en documentos, ordenes de compra, pedidos de venta, facturas, 

partidas individuales y  demás beneficios monetarios, cambios en registros 

contables. Otros puntos a tener en cuenta: 

 

Gestión Financiera 

Convertir balance a otra moneda 

Definir métodos conversión p.sistema info de activos fijos 

Adaptación de las transacciones de pago 

Adaptación de los reportes FI (moneda local alternativa) 

Tesorería. 

Nuevos Banco Propio. Cambio de moneda en id.cuenta) 
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Configurar movimientos dependientes de la moneda. 

Controlling 

Valores de planificación en moneda antigua o nueva 

Informes en moneda en moneda antigua o nueva 

Resúmenes de planificación también en Bolívar Soberano 

viii. Preparar los correctivos ya sean de datos o técnicos que surjan en la 

ejecución de la herramienta en el ambiente de prueba. 

ix. Revisar y preparar  la totalidad de Desarrollos involucrados en los 

procesos así como todas las tablas Z relacionadas con montos de 

cualquiera de los módulos. 

x. Liberar el ambiente para las pruebas del cliente quien deberá realizar: 

- Comprobación y aceptación de saldos reconvertidos 

- Comprobación de partidas individuales 

- Comprobación de todos los datos maestros que tenga incidencia 

en montos. 

- El cliente deberá ejecutar en prueba de todos los escenarios de 

la compañía. 

- Visto bueno por parte del cliente para salida en vivo. 

 

4. Se deberán crear los documentos que serán usados para los redondeos provenientes de 

los procesos de reconversión, así mismo las cuentas previstas para ese fin 
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5. El cliente deberá emitir reportes soporte auditables pre y post reconversión de todos los 

datos relevantes de la compañía: Balances, saldos de inventarios, saldos de partidas 

abiertas, precios, nóminas sueldos y salarios, saldos acumulados de nómina y demás 

reportes internos necesarios para demostrar que se realizó un proceso transparente. 

6. El proceso de reconversión deberá realizarse en el ambiente previsto copia de productivo 

inicialmente y sobre él se aplicarán todas las correcciones técnicas y de datos que puedan 

surgir por cada módulo. 

7. La compañía deberá prepararse para realizar cierre anticipado del mes de septiembre de 

2021 a fin de poder contar con un mínimo de 5 días de disponibilidad total del sistema 

productivo para someterlo al proceso con la aplicación de los correctivos preparados en 

el mandante de ejecución previa. 

 

Consideraciones  

1. Para la reconversión del año 2008 se contó con 9 meses de preparación, para el proceso 

2018 se contó inicialmente con 3 meses y al anunciarse cambio de factor se anunció una 

prorroga de 3 meses más,  para esta ocasión, cuenta con un rango de 56 días para ejecutar 

Redondeo 
 

001 Diferencia de redondeo documento 

002 Diferencia de redondeo operaciones de 
 compensación 

003 Diferencias D/H arrastre de saldo ledger de 
 moneda local 
004 Diferencias de redondeo FI-MM - Gestión de 
 stocks (partidas) 

005 Diferencias de redondeo EM/RF - Historial 
 pedidos (partidas) 

006 Diferencias de redondeo FI-AA - libro mayor 
 (partidas) 

007 Diferencia redondeo operaciones 
 compensación (cont.especial) 

008 Diferencia redondeo documento GLFLEX 
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el proyecto, esto contado a partir del día 05 de agosto de 2021. Es importante considerar 

en este punto que en el caso en el que durante el proceso de reconversión que se inicie, 

el Gobierno Nacional llegase a anunciar un cambio en los factores o demás conceptos o 

así mismo un cambio en la fecha de salida en vivo de la nueva moneda, esto implicaría un 

ajuste en tiempos y costos de cada proyecto. 

2. Basado en el punto 1 es importante contar con confirmación de proyecto a más tardar el 

día 13 de agosto de 2021,  a fin de poder garantizar el cumplimiento de tiempos. 

3. Para el año 2007 se contaba con personal disponible y contratable a nivel de consultoría 

SAP en el país, para el año 2018 ese aspecto de personal disponible se redujo 

considerablemente, en la actualidad Venezuela tienen escasez de consultores y por tanto 

se hace necesario el refuerzo del equipo con personal fuera de la frontera y la extensión 

de horario de los recursos disponibles, o cual se considera en los montos a aplicar como 

remuneración de los proyectos de reconversión. 

4. Las actividades a realizar incluyen fines de semana y horarios nocturnos. 

5. Se requiere conexión permanente y disponible con los servidores. 

6. ZeTTa Soluciones Integrales nombrará un Gerente de proyecto por cada cliente quien 

tendrá bajo su responsabilidad la comunicación permanente a fin de garantizar la 

continuidad de las actividades 

7. El cliente deberá nombrar un Gerente de proyecto que actué en función de proporcionar 

datos, coordinar las actividades internas, resolver puntos de tropiezo y garantizar que al 

interior de la compañía se cumplan todas y cada una de las actividades previstas en el 

plan de proyecto en los tiempos adecuados. 

8. Los consultores asignados a los proyectos de reconversión no estarán presentes en sede 

cliente, toda actividad de consultor se realizará de forma remota. 

9. No se aplicará ningún mejoramiento de proceso. 

10. No se realizarán mejoras a desarrollos. 
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Este documento se emite de manera informativa, una vez SAP determine los 

lineamientos a seguir para este evento de RECONVERSION MONETARIA en 

Venezuela 2021, se realizarán los planes de trabajo detallando las actividades y 

cumpliendo con las mejores prácticas sugeridas por SAP.  

Se sugiere que una vez se realice el acuerdo entre ZETTA SOLUCIONES INTEGRALES y su empresa, se pueda 

iniciar con la fase de activación del Currency Converter Tools en la fase de análisis la cual permitirá que 

tan distante esta el cliente de poder contar con la reconversión al 1º de octubre de 2021. Esta actividad 

se puede ir adelantando independiente de la emisión de la nota oficial de SAP y se usaría una moneda 

virtual provisional que permita la revisión del sistema. 
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